
 

〔承認 NO.2020-0074〕 

新型コロナウイルス感染症に関する 

相談窓口設置について 

当金庫では今般の新型コロナウイルス感染症の拡大により、影

響を受けられたお客さまのご相談に対応するため、相談窓口を設

置しております。事業主のお客さまの条件変更・資金繰り等に関

するご相談や、住宅ローンご利用中のお客さまのご相談等を受付

しておりますので、相談窓口までお問い合わせください。 

 

＜相談窓口設置場所・相談受付時間＞ 

平 日 全営業店（出張所を除く） 
9：00～15：00 
※住吉支店･青山支店は 11:30～12:30は休業時間となります。 

日曜日 名張支店 
9：00～15：00 

 

 

 

 

 

（2020年 5月 25日現在） 


