
 

 

 

平成 30 年 3 月 19 日 

 

 

投信インターネットサービス利用者画面のスマートフォン対応開始  

および推奨環境（Android、iOS）について 

 

 

北伊勢上野信用金庫（本店 三重県四日市市、理事長 市川 克美）は、投信インターネットサ

ービスにおいて、平成３０年３月２６日（月）より利用者画面をスマートフォン用に変換する機能

が提供されることから、下記のとおりスマートフォンでの推奨環境についてご案内申し上げます。 

 

記 

１．推奨環境 

OS ブラウザ 

iPhone iOS 9.0 以上 標準ブラウザ 

Android 4.4 以上 標準ブラウザ 

 

 

２．留意事項 

①標準ブラウザ（初期搭載されているブラウザ）以外では、ご利用いただけない場合がありま

す。 

 

②セキュリティ上の脆弱性を防止するため、各キャリアが提供している最新のセキュリティパ

ッチの適用、ウィルス対策ソフトの導入を必ず実施するようお願いします。 

 

③動作確認はＮＴＴドコモ、ＫＤＤＩ（ａｕ）、ソフトバンクが国内で販売する端末で実施し

ています。上記端末以外でも画面表示等ができる場合がありますが、動作確認は行っており

ませんので、正しく動作しない可能性があります。 

 

④お客さまの環境によっては、目論見書や重要事項などのＰＤＦファイルが開かない場合があ

ります。その場合はパソコン版の画面でご確認願います。 

 

⑤タブレット端末は推奨環境対象外です。 

 

⑥ＯＳおよびブラウザは日本語版のみの対応となります。 

 

⑦ＰＣで利用可能な以下の操作に関しては、スマートフォン版での利用はできません。 

・ソフトウェアキーボード 

・ツールチップ 



⑧上記環境を満たす場合でも、端末のご利用状況や通信設定等によってはご利用いただけない

場合があります。 

 

⑨iPhoneは、Apple Inc.の商標です。 

 

⑩Androidは、Google Inc.の商標または登録商標です。 

 

 

３．対応日時 

平成３０年３月２６日（月） 午前７時 

 

 

北伊勢上野信用金庫 

[登録金融機関 東海財務局長(登金)第 34号] 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（本件に関するお問合せ先） 

担 当 業務部 中里 ℡ 059‐354‐9971 

 


